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ご利用前の注意事項

本サービスをご利用の端末をスマートフォンに機種変更した場合、自動的に非課金化は行われません。(一部機種を除く)

本サービス契約中の端末をスマートフォンに機種変更した場合は、必ず機種変更日の翌日以降に本サービスの契約状況をご確認
の上、必要に応じてサービス解約の実施をお願いいたします。

※スマートフォンに機種変更し、サービス解約をされていない場合、以下の事象が発生いたします。
・サービス利用不可にも関わらず、課金状態が継続し、月額利用料金が発生する。
・知らない電話番号から「内容が空のSMS」が頻繁にスマートフォンに到達する事がある。
・セキュリティ監視の「アプリ自動ダウンロード」を“行う設定“の場合、「ケータイアプリダウンロード依頼メール」がスマートフォンに

到達する事がある。

ポイント：非対応機種を非課金化する機能については>>『【登録状況参照】PCサービスサイトご利用マニュアル 5.2. 全ユーザの登録状況をまとめて確認する
（利用不可） 』をご参照ください。
また、ユーザの解約については>> 『ご利用サービス管理サイトマニュアル<「ビジネス便利パック」または「GPS MAP版」> 2.3.「ビジネス便利パック」または
「GPS MAP」のユーザを解約/削除する』をご参照ください。

対象サービス ：

【重要制限事項】スマートフォンに機種変更した場合の「自動非課金化」の「非対応機種」について

※ケータイ向けサービス


