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1 
カスタマーコントロール 
画面変更 

入力ボタン位置の改善（誤操作防止のため、「OKボタン」「削除ボタン」の位置変更）と画面遷移の追加（操作性向上のため、
サービス設定画面で他グループの設定画面への移動が可能になります）。 

○ ○ 

２ 
カスタマーコントロール 
アカウントの複数権限化 

現状は管理者権限のみですが、参照権限のカスタマーコントロールアカウントを追加します。 ○ ○ 

３ 
カスタマーコントロール 
一括設定 

CSVファイルでの設定データ一括保存とアップロードが可能となります。 ○ ○ 

４ 
カスタマーコントロール 
設定内容の出力 

ルーティング設定内容の相関図を出力します。 ○ ○ 

５ カスタマーアナウンスの予約登録 従来のカスタマーアナウンスでは即時登録しかできませんが、予約登録が可能になります。 ○ 

６ 
カスタマーコントロール 

設備の強化 

カスタマーコントロールのセッション数を増やし、トラフィックデータ収集時のレスポンスを向上させます。 
また、カスタマーコントロール設備を強化して信頼性を向上させます。 

○ ○ 

別紙②： フリーコール Webカスタマーコントロールの操作性向上について 


