
ゲートウェイ（無線通信アダプタ(A))を交換した場合の手順 

①with HOMEアプリでゲートウェイ解除 

②with HOMEデバイスの初期化 

ゲートウェイの解除・デバイスの初期化 

ゲートウェイ、およびwith HOMEデバイスの再登録 

with HOMEアプリに登録されているすべての情報を削除し、再度登録が必要と
なります。以下手順で登録作業をお願いします。 

with HOMEデバイスの初期化方法は各デバイスの取扱説明書を参照
ください。 
取扱説明書は以下URLの各デバイスを選択したページからご確認いた
だけます。 
http://www.kddi.com/with-home/device/ 

③ゲートウェイとwith HOMEデバイスを再登録 

交換したゲートウェイ（無線通信アダプタ(A)）とご利用中のwith 
HOMEデバイスの再登録を行ってください。 
登録方法は以下URLの各デバイスを選択したページからご確認いただ
けます。 
http://www.kddi.com/with-home/device/ 

ゲートウェイ解除方法は次ページを参照してください。 
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ゲートウェイ解除方法 

①「with HOME アプリ」を 
 起動 

②設定ボタンをタップ ③[ゲートウェイ解除]をタップ 

④[解除]をタップ ⑤完了です 

with HOME 
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