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インターネット接続 設定サポート 

ONU 

インターネット 
(auひかりビジネス) 

お客さまルータの接続設定を実施します。 
 
※対応可能なルーターは下記の通りです。 
 ・Buffalo製ルータ 
 ・IO-DATA製ルータ、 
 ・NEC製Atermシリーズ 
 ・Logitec製ルータ 
 ・COREGA製ルータ 
 ・PLANEX製ルータ 

 お客さま 
ルータ 

お客様PC 

お客さまPCで下記の対応を実施します。 

 ・ネットワーク設定(有線/無線接続のどちらも対応可） 
 ・インターネット接続確認 
 ・メール送信確認 
 ・プリンタの印刷設定及び印刷確認 

 
※対応可能OSは下記の通り 
 ・Windows クライアント OS（XP、Vista、 7、 ８） 
 ・Mac OS（OS X） 

AIO(KDDIレンタルアダプタ)の設定を実施します。 

AIO 

メニュー 作業内容 ルータ台数 PC台数 料金(税別) 

 

設定サポート１ 

 

① お客様機器(ルータやPC等)にインターネッ
ト接続に必要な設定を実施します。 

お客様ルータ(AIOも対象)の設定変更 

PCのネットワーク接続設定 

PCからインターネットの接続確認 

② ①の設定作業後、PCからプリンタの印刷
が出来る事を確認します。 

PCからプリンタへの印刷確認 

1台 1台～5台 16,500円 
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1台 6台～10台 23,000円 
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1台 11台～15台 28,000円 

■料金(提供メニュー) 

■概要 

※設定サポートオプションは、新規にauひかりビジネス回線をお申込み頂いたお客様を対象に提供します。 
※詳しくは法人お客さまセンターまたは担当営業までご連絡ください 


